EEE
The better the question. The better the answer. The better the world works.
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Warum Inhouse Training mit dem Controller

Institut/EY

Shape the Future with Competence

= Seit mehr als 40 Jahren verbinden wir Wissenschaft
und Praxis und stehen nicht zuletzt deshalb fur
intelligente Zugange und neue Wege

= Unser integrierter Ansatz aus fachlicher Expertise,
Learning Know-How und Organisationsentwicklung
begleitet den Gesamtprozess mit dem Blick fur's Ganze

= Mit Erfahrungs-orientierter Didaktik und User-
zentriertem Lerndesign, schaffen wir Raum far
nachhaltiges, experimentelles Lernen

= Domanen-spezifische Fallbeispiele und Best-Practices
aus der Controlling- und Finance Community geben
Orientierung und fordern die Praxisrelevanz

= Unsere Trainer-Faculty mit >250 Trainings- und
Coaching-Experten aus Praxis, Beratung und
Wissenschaft sichert State of the Art aus einer Hand

: g

Individuelles Design fur maximale Wirkung

= Die Beratung und kooperative Bedarfserhebung mit
dem Kunden bildet den Ausgangspunkt fur das Design
treffsicherer Mafnahmen zur Kompetenzentwicklung

= Eine engmaschige Abstimmung sichert die nahtlose
Integration der Mapnahmen in die bestehende
Personalentwicklung des Kunden

= Die Co-Kreation adaptiver Trainingsinhalte und -
module mit Stakeholdern fordert den effektiven
Kompetenztransfer in die Unternehmenspraxis

= Die Entwicklung eigener Use Cases und die
Berucksichtigung von Unternehmensspezifika in der
Trainingsgestaltung maximieren den ROI

= Ein effektiver Methodenmix und zielgerichtete Transfer
MapBnahmen - wie Individual und Team Coachings, Case
und Leadership Challenges - verankern die Kompetenzen

Controller Institut
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Flexible Learning Journey: MS Copilot Enablement
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Mehrwert

1 Copilot
Onboarding

[. Was kann der Copilot leisten?

[I.  Wo kann ich den Copilot
besonders effektiv einsetzen?

Journey

[Il. Welchen Mehrwert kann er
stiften?

V. Welche Risiken sind zu
berlicksichtigen?

Prompting

I.  Was steckt hinter ,Prompting”?

II.  Warum ist richtiges Prompting so
wichtig?

Ill. Wie prompte ich richtig?

IV. Hands on: Prompting Best
Practices (fir meinen Bereich)

Copilot in
der Praxis

[. Wie identifiziere ich relevante
Anwendungsbereiche?

[I. Relevante Anwendungsbereiche
gemeinsam verproben und im
Alltag integrieren

T
. 052Tage

v Potenzial von Copilot kennen lernen
v Einblick in den verantwortungsvollen
Umgang mit Copilot erhalten

v’ Effektives Prompting erlernen
v’ Best Practice Beispiele fiir die eigene
Domdne erkunden

Unterschiedliche Schwerpunktsetzungen und Anpassungen sind in Abstimmung mit dem Kunden mdglich.

v' Anwendungsmdglichkeiten identifizieren
und in den eigenen Arbeitsalltag integrieren

v' Die Rolle des/der Multiplikator:in im eigenen
Unternehmen einnehmen

Controller Institut
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Mafigeschneiderte Module mit flexibler Umsetzung

Workshop Tag 1

I. Tech Setup & Copilot Zugange flr das gebuchte
Team (max. 10 Teilnehmer)

[I. Gemeinsame Sammlung von mihsamen
Tatigkeiten in den Office Applikationen, die
wiederkehrend vorkommen

[ll. Nachbauen von potentiellen Use Cases in den
einzelnen Applikationen

IV. Selbstbauen innerhalb von ausgewadhlten
Applikationen (Outlook, Word, Excel. Powerpoint)
inkl. Feedback und Problembehandlung

B Deep-Dive: ,,Copilot in der Praxis" (Modul 3)

Workshop Tag 2

I.  Ubergreifender Einsatz des Copilots unter
genauer Anleitung

[I. Umsetzung von eigenen Use Case
Beispielen basierend auf den zuvor
identifizierten Problemen

lll. Challenge den ersten eigenen Copilot-Use
Case zu bauen und umzusetzen (Guidance
& Unterstltzung des EY-Teams)

o1 e "

=]

v |dentifizierte Copilot Anwendungen
v’ Praxisorientiertes Wissen liber den Copilot in
einer Applikation der Wahl

v Praktische Erfahrungen in der Nutzung des
Copilots zur Automatisierung von Tatigkeiten

Mehrwert

4 Unterschiedliche Schwerpunktsetzungen und Anpassungen sind in Abstimmung mit dem Kunden mdglich.

v Erfahrung in der Nutzung des Copilots flr

eigene Anwendungsfalle und Tatigkeiten
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Sebastian Baldinger

Ihr Ansprechpartner
Controller Institut | Programm-Manager Corporate Trainings

EY People Consulting | Senior Consultant

Wagramer Straf3e 19, 1220 Wien
T:+43 1 36868783123
M: +43 664 6000 33 123

baldinger.sebastian@controller-institut.at
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